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TERMO DE CONTRATO N° 03/2020

Por este instrumento contratual, de um lado a FARMACIA DO IPAM LTDA., com matriz na Rua Pinheiro Machado,
N° 2281, Centro, na cidade de Caxias do Sul (RS), inscrita no CNPJ sob o N° 88.635.305/0001-10, e Inscrigao
Estadual sob o N° 029/0006490, fone: (54) 4009-7700, adiante denominada simplesmente CONTRATANTE, neste
ato representada por sua Diretora Executiva, Sra. VALQUIRIA VACCARI portadora do CPF n°® 480.122.460/15,
residente e domiciliada nesta cidade, e, de outro lado a empresa AXYSWEB LTDA.-EPP, com sede na Rua Luiz
Michelon, n® 1207, Sala 202, Bairro Cruzeiro, CEP 95074-001, fone: (54) 3039-5100 , na cidade de Caxias do Sul,
inscrita no CNPJ 11.246.029/0001-74, representada pelo Sr. TOMAS LEONARDO RECH, portador do CPF n°
823.092.480-53, residente e domiciliado na cidade de Caxias do Sul, adiante denominada simplesmente
CONTRATADA, mediante as cldusulas seguintes, convencionam:

CLAUSULA PRIMEIRA: DA BASE LEGAL.

Aplicam-se ao presente Contrato as disposigdes da Lei Federal n°® 8.666/93 e suas alteragdes, diante do contido no
Processo Administrativo n° 03/2020, que trata de Dispensa de Licitagao, nos termos do Art. 24, inciso Il da Lei
8.666/93, e sujeitando-se & Lei Municipal n° 5.285/99, que trata do Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e
Contratar com a Administragao Publica Municipal.

CLAUSULA SEGUNDA: DO OBJETO.

2.1. O objeto contratual consiste na contratagdo de empresa para hospedagem e atualizagbes de Website

da Farmacia do IPAM LTDA, conforme especificactes abaixo descritas:

2.1.1. Hospedar, em servidor préprio, o Website de dominio www.farmaciaipam.com.br;
2.4:1:1, Hospedagem em servidor Windows server 2008 ou superior;
2,1.1.2. Disponibilizar, no minimo, 3Gb de espago em disco no servidor;
2448 3 Gb de espago em banco de dados SQL Server 2008 ou superior;
208 Suporte para as linguagens HTML, ASP, PHP e .NET Framework 4 ou Superior;
29.4.5 Servidor Web 1IS:
21008 Possuir servigo FTP habilitado;
212, Snapshot/Backup automatico da aplicagao;
2.1.3. Trafego mensal de entrada ilimitado;
2.1.4. Trafego mensal de saida, de no minimo 3Gb, ajustavel a necessidade do Website da Farméacia
do IPAM, limitado até 20Gb;
2:1.5. Uptime de, no minimo, 99,5%:
2.1.6. Disponibilizar suporte técnico @ monitoramento do ambiente servidor:
2.1.7. Atualizagdo de sistema operacional e software de banco de dados quando necessario;
2.1.8, Garantir a seguranca das informagées contidas no servidor.
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24.8. Garantir a seguranga das informagdes contidas no servidor.
CLAUSULA TERCEIRA: DA EXECUGAO DO OBJETO.

3.1. Os servigos descritos na Clausula Segunda do presente contrato serdio fornecidos em tempo integral, sendo
disponibilizado pela CONTRATADA suporte e manutengdo no caso do mau funcionamento dos servicos

contratados.

3.1.1. O suporte técnico sera disponibilizado 24 horas por dia, 365 dias por ano.
3.1.2. A aberlura de chamados para supcrte poderdo ser realizadas através de correio eletrénico (e-

mail), axys@axysweb.com.br, ou pelo telefone (54) 3039-5100.

3.1.3. O tempo méaximo para retorno do atendirmento serd de 1 hora, a partir da abertura do chamado
realizado pela CONTRATANTE, e de até 4 horas para resolugdo dos problemas.

3.2. As atualizagdes de sistema operacional e software de banco de dados serdo realizadas pela CONTRATADA

sempre que necessario.

3.3. Os servigos contratados serdo executados nas instalacbes da CONTRATADA, utilizando toda a sua infra-

estrutura, materiais, equipamentos, maquinas e pesscal necessarics.
CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA.

4.1. Cumprir fielmente o contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas e atribuir os servigos a
profissionais legalmente habilitados e idéneos, garantindo o plena funcionamento e infraestrutura de hospedagem
do website.
4.1.1. Toda e qualquer prestacdc de servigos em desacorde com o estabelecido neste contrato sera
imediatamente notificada & CONTRATADA, podendo ser aplicadas as sangbes previstas na Clausula

Qitava deste contrato.
4.2. Registrar DNS e manter endereqo eletrénico (dominio) da CONTRATANTE.
4.3. Manter copia de seguranca da aplicagao, sendo que estz deverd ser atualizada diariamente.

4.4. Comunicar imediatamente 8 CONTRATANTE a incidéncia de eventos que afetem o usc dos servigos

contratados.

4.5. Informar e manter atualizados, durante a vigéncia do contrato, endereco, telefone/fax ou outros meios de

contatos, devendo comunicar & CONTRATANTE qualquer alieracio de dados.
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4.6. Arcar, de forma exclisiva, com todas as obrigagdes previdenciarias, fiscais, comerciais, trabalhistas,
tributarias, maquinas, materiais e equipamentos necessarios para a prestagéo dos servigos, responsabilidade civil,
acidentes de trabalho, pessoal capacitado e trsinado para os servigos, deslocamento, alimentagao, hospedagem,

suporte técnico e demais despesas incidentes ou gue venham a incidir sobre os servigos, objeto deste contrato.
4.6.1. A inadimpléncia da CONTRATADA com relagé@o aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e comerciais
ou indenizagdes, ndo transfere 8 CONTRATANTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar
0 objeto contratado, de acordo com o artigo 71, paragrafo 1° da Lei Federal n° 8.666/93 e alteracgdes.

4.7. Indenizar terceiros e a CONTRATANTE dos possiveis prejuizos ou perdas, decorrentes de dolo ou culpa,

durante a execugdo do contrato, em conformidade com o artigo 70 da Lei N° 8.666/93, bem como, assumir todas as

responsabilidades inerentes & sua atividade como empresa prestadora de servigos, inclusive despesas decorrentes

de eventuais acidentes, abrangendo danos pessoais, corporais, morais e materiais, multas e outros danos que

venham a ser causados a terceiros, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer tipo de responsabilidade.

4.8. Prestar esclarecimentos e informagdes sobre os servicos quando soiicitados pela CONTRATANTE.

4.9. Responder pela qualidade, perfeigdo, seguranca e demais caracteristicas dos servigos, bem como a

observagdo as normas técnicas.

4.10. Disponibilizar, por meios proprios, o cbjeto do presente contrato, ndo repassando para terceiros quaisquer

responsabilidades sobre a sua execugio.

4.11. Responsabilizar-se pela garantia de sigilo de todas as informagdes que wvenha a conhecer da
CONTRATANTE, em decorréncia da execucao dos servigos contratados.

4.12. A CONTRATADA devera manter, durante a execugdc do contrato, todas as condigbes de habilitagdo e

qualificagdo exigidas no momento da contratagéo.
CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE.
S.1. Proporcionar todas as facilidades necessarias & boa execugao dos servicos contratados.

5.2. Responsabilizar-se pela manuteng¢ao e gerenciamente das informagdes e contelido do website, uma vez que

nao existe responsabilidade da CONTRATADA sobre os dados postados.
5.3. Possuir endereco eletrdnico (dominio} junto @ emprasas e/ou 6rgdos competentes.
5.4. Receber os servigos de acordo com o descritivo na Clausula Segunda do presente conirato.

5.4.1. Se o servige contratado nao estiver de acordo com as condigbes previstas no presente contrato, a
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CONTRATANTE rejeita-lo-a, no todo ou em parte, notificando a CONTRATADA para sanar as falhas e/ou

refazer procedimentos.

5.5. Efetuar o pagamento nas condigbes estabelecidas na Clausula Sétima do presente contrato.

5.6. Acompanhar, fiscalizar, orientar e dirimir duvidas sobre a execugao do objeto contratado.

S.7. Aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais.

5.8. Esclarecer duvidas quanto & execucao dos servigos a CONTRATADA.

5.9. Acatar e colocar em pratica as recomendagoes feitas pela CONTRATADA, no que diz respeito as condigdes,

uso e funcionamento do novo site.

CLAUSULA SEXTA: DO RECEBIMENTO.

6.1. Para acompanhar a instalacdo dos servicos do objeto deste contrato, a CONTRATANTE designara o
funcionario Felipe Remi Caldart, nomeado como responsave! pelo Departamento de Informatica pela Ordem de
Servigo 01/2009, que fara o recebimento nos termos do artigo 73, !, "a" e "b", da Lei n.° 8.666/93, observando o

seguinte:

a) provisoriamente, no ato de entrega da instatagéo para posterior verificagdo da conformidade, de acordo

com o solicitado;

b) definitivamente, apés a verificagéo da qualidade e conseqliente aceitagdo, no prazo maximo de até 5

(cinco) dias uteis apds o recebimento provisorio, nos termos da alinea 'a’ do subitem 6.1 deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA: DOS VALORES E DA FORMA DE PAGAMENTG.

7.1. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, pela execugao do objeto contratual, até o 5° (quinto) dia Gtil
subsequente ao més da prestacdo dos servigos, ¢ valor de R$ 192,50 mediante a apresentacdo de Nota Fiscal.

7.1.1. O pagamento relativo ao periodo compreendido entre ¢ inicio e o final do primeiro més, bem como no

término da vigéncia contratual, sera efetuado proporcionalmente ao nimero de dias trabalhados.

7.2. As partes efetuardo o recolhimento dos lributos devidos, cada uma delas em conformidade com as suas

responsabilidades definidas em lei.

MATRIZ: Rua Pinheiro Machado, n® 2281, Centre - Fone: (54) 4009-7700 - Cep 95020-1 )gas do Sul -~ RS




CLAUSULA OITAVA: DAS SANGOES.

8.1. A Contratada serdo aplicadas as sangdes previstas na Lei Federal n® 8.666/93, e suas alteragbes, e a Lei

Municipal n® 5.285/99, nas seguintes situagdes, dentre outras:

MATRIZ:

8.1.1. Adverténcia escrita, quando a natureza da falta ndo se revestir de gravidade e nao trouxer prejuizos
a CONTRATANTE.

8.1.2. Muita moratéria na razéo de 1% (um por sento) sobre o valor total do contrato, até o limite de 10%

(dez por cento):

8.1.2.1. Por dia de recusa ou atraso injustificado na prestagd@o dos servigos, sendo que, atingidos 10
dias consecutivos em mora, sera aplicada, cumulativamente, multa compensatéria na razao de 05% (cinco

por cento) sobre o valor total de contrato.

8.1.2.2. Por dia pela nido regularizacdo da documentagdo referente a regularidade fiscal e /ou de
habilitagdo, limitado ao prazo de 05 (cinco) dias consecutivos, momento em que sera aplicada,
cumulativamente, multa compensatéria na razio de 05% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato.

8.1.3. Multa compensatéria na razao de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, por infragéo

injustificada, a ser a ser aplicada nas seguintes situagdes, dentre outras:

8.1.3.1. Pelo inadimplemento parcial, isto é, na hipotese de execugdo de parte dos Servigos ou servigos

incompietos;

8.1.3.2. Descumprimento de qualquer cidusula contratual:

8.1.3.3. Prestagdo de servicos em desacordo comi o solicitado, dispondo a CONTRATADA do prazo de 24

horas para a efetiva adequagao;

8.1.4. Multa contratual na razéo de 05% (cinco por cento) do valor total do contrato, pela reincidéncia em
imperfei¢éo ja notificada pela CONTRATANTE, dispondo a CONTRATADA de 02 (dois) dias Gteis para a
efet8iva adequacéo.

8.1.4.1. Na ocorréncia de 03 (trés) reincidéncias elou apds o prazo de adequagdo, sem gue a
CONTRATADA solucione a irregularidade, o contrato podera ser rescindido com a imputagdo da

penalidade prevista no art. 87, inciso lil, da Lei Federal n° 8.666/93, pelo prazo de até 24 meses.
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CLAUSULA NONA: DA APLICAGAO DAS SAHGOES.

9.1. No caso de descumprimento ou inadimplemento do pactuado, sera facultado 8 CONTRATADA o prazo de 05

(cinco) dias Uteis para a apresentagéo de Defesa Prévia escrita, contados do recebimento da notificacdo.
9.2. Sera considerado justificado o inadimplemento nos seguintes casos:

9.2.1. Acidentes que impliquem retardamento, inexecugdo e/ou prestacdo dos servicos contratados em
desacordo, sem culpa da CONTRATADA:

9.2.2. Falta ou culpa da CONTRATANTE;

9.2.3. Caso fortuito ou forga maior, de acordo com o artigo 393 da Lei n® 10.406/02 e suas alteracdes, que institui

o Caodigo Civil.

9.3. Na aplicagéo de multas, fica a CONTRATANTE, desde j4, autorizada a reter os respectivos pagamentos, depois
de transcorrido o prazo de defesa e em caso de sua nao aceitacao.

CLAUSULA DECIMA: DOS MOTIVOS DE RESCISAO CONTRATUAL.

10.1. A CONTRATANTE podera declarar rescindido o presente Contrato, independente de procedimento judicial,

nos casos inscritos no artigo 78 da lei regente, acrescidos dos seguintes:

a) A reiterag@o de impugnacdo evidenciando a incapacidade da CONTRATADA no cumprimento
satisfatdrio do contrato.

b) No caso de dolo ou culpa, simulagéo ou fraude, na execugdo dos servigos contratados.

c) Arecusa injustificada de prestagdo do servigo contratado: o atraso injustificado na prestagao do servico;
a prestagao do servigo em desacordo com o contratado; bem como quaisquer das situagdes previstas
na Clausula Oitava deste contrato.

d) Sea CONTRATADA fairr, entrar em liquidagao extrajudicial & insolvéncia civil ou dissolugao.

€) Quando ocorrerem razdes de interesse publico justificado.

f) A qualquer momento, sem que caiba dirsito a qualquer tipo de indenizacao ou reparagdo monetaria a
CONTRATADA, mediante aviso por escrito com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.1.1. A partir da data em que for caracterizada a rescisdo, cessardo as obrigagdes contratuais de ambas

as partes, ressalvadas as cbrigaciies vencidas até aquela data.

10.2. A CONTRATADA poderd declarar rescindido o presente conirato, caso seja comprovado que a

CONTRATANTE utiliza seu website para divuigar material pejorativo, discriminatério ou de apelo sexual.
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CLAUSULA DECIMA-PRIMEIRA: DA VIGENCIA CONTRATUAL.

O presente contrato entrarad em vigor na data de sua assinatura, e vigera pelo periodo de 12 meses, podendo ser
prorrogado, a critério da CONTRATANTE, em conformidade com 0 artigo 57, IV da Lei de Licitacdes.

CLAUSULA DECIMA-SEGUNDA: DO REAJUSTE

12.1. No caso de prorrogacao do contrato, a revisdo monetaria do valor mencionado no subitem 7.1 se dara apos
12 (doze) meses de vigéncia do presente contrato, pelo IGPM/FGV (indice Geral de Pregos de Mercado da

Fundagao Getdlio Vargas) acumulado ro periodo, ou por cutre indice que vier a substitui-lo.
CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DAS DISPOSICGES GERAIS.

13.1. A relagdo entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE esta restrita as disposigdes do presente contrato, nao
se ensejando qualquer tipo de vinculo trabalhista entre os mesmaos ou seus funcionarios, bem como por terceiros.

13.2. A CONTRATADA & respensavel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao do contiato.
13.3. A CONTRATANTE se reserva ao direito de fiscalizar, a qualquer tempo, o efetivo pagamento dos encargos
trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais, comerciais e demais obrigacdes devidas peia CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA-QUARTA: DO FORO.

As contratantes elegem o Foro da Comarca de Caxias do Sul-RS para dirimir duvidas porventura emergentes da

presente contralagdo.

E, por assim estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais, assinam o presente
instrumentc em 02 (duas) vias de igual teor e forma para um s6 e juridico efeito, perante as testemunhas abaixo

assinadas.
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Caxias do Sul, 06 de margo de 2020.
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